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MAPPATURA DEI PROCESSI

PROCESSO

SOTTOPROCESSO

ORGANI E FUNZIONT DEL RISCHIO

DI RISCHIO

COINVOLTE

RISCHIO INERENTE

MISURE ADOTTATE /RESPONSABILE DELLE MISURE

TEMPISTICHE DI

ATTUAZIONE

RISCHIO RESIDUO

FATTORE ABILITANTE DEL
RISCHIO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alto)

POLICY, REGOLAMENTI,
OCEDU!

CONTROLLO

PROCEDURE

CONTROLLO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alto)

MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE

Consiglio di Amministrazione, Diczion

Previsione di requisit di accesso ale selezioni “su
‘misura” per favorire un determinato candidato;--
Insufficienza di meccanismi oggettivi e trasparenti
idonei a verificare il possesso dei requisiti
atitudinali e professionalirichiesti;
~Selezione di personale in conflito i ineressi;

Carenza di segololamentazione ¢ di

Policy di selezione ¢ gestione delle

Policy di gestione del
wnerazione del

Gruppo Finanziario Finaosta SpA;

Organismo di Vigilanza ¢ RPCT.

OdV ¢/o RPCT: Suceessivo alla
selezione; Consroll di ILII ivello

Medio - Basso

Molteplicith di soggetti coinvold; Adoszione di misure di trasparenza; Controll da parce
dellOnganismo di Vigilanza e del RPCT; Controli da parte delle funzions di controllo di

clettronica certificaa c casclle di
posta sziendale

Amministeazione/Organizzazione, tutte
le alre funzion aziendali

Medio - Basso,

Scesonidel personsle | Generale, Fungione Amminsrrions ¢ Possie prescza i meres x| misre i contollo posbils confis Mo Procedors i slesione el perorale i prlmiare  dure e
pe . ~Progressioni di carriera accordate P P ; X pe Controli di Il ¢ 1 lvello P . ;
Onguizasione Evidena pubblicscon pubblicrone ul ‘ccondo il i di v I ¢ I il clsmbit i quanto dfinto nc spetivt i
) ‘”99"“’“'“9"“ allo scopo di agevolare dipendenti sto ariendale dellavviso di selezione ¢ di
andidaliparticolr; e e comuricuione/document
»Nlemzlone uu risulati delle procedure; conseguenti
-Motivazioni generiche o tautologiche circa la
sussistenza dei presupposti per la progressione
Previsione di e di acces alle eleon “su
in e dmin e e 8 o ¢ gone el
iorseumane; Polcy di gestione dl
idonci a verificarc il posse: v)dcvl\"qmmv wamm*;/mwrl
Gesione dele saore uane Consilo i Amminstsone, Dincrione] ¢ 4titdnalc profesional iciests o vt « d i Gruppo Finirio it Sp;, | e, 04V ¢/o RPCT: Succesivo all Molepiie disoge ciavolis Adossone i misure i s Contell a aree
Sommiisrione persomle | Generle, Funone Amminirione ¢ | 141 & persondlen confi & InCresi | b i i mrens cnen | G200 esolamentaions & misre Medio Procedors i sleione el peronale, | OB Vi ¢ ROCT. | 4 e durate e seeons | seleriones Conteol i 111 el Ndio - Beso el Organimo di Vighana  del RPCT, Contrll da part dele s i contrllo i
Organizzazione I " e dinendent s Evidenza pubblica con pubblicazone sul - secondo il piano di attiviti. 11 e 1 livello nellambito di quanto definito nei rispettivi pia
Hllegiumaments allo scopo di agesolare dipendend sito aziendale dellavviso di selezione e di
o candidas paricoac N\ 1k
Alcarione deivitar delle procedors e le commicaione o
“Motivazioni generiche o tautologiche circa la conseguenti
stz ek pressppost per  proressons
Polcy i gesione delpersonle &
Consigo i Ammiistadone, Ditcione| L L e deeemine resolamentione ¢ i remncerions 4 Gruppo Fimniario | e econd o defito et 1 proceso & normat ¢ vede  parecpasion diuna el i sogger. L Soic
Remuncrasone e prmi | generale; Funione Ammnisrasone ¢ | D1l vl 1 e determina Possibile prsena dintres esteni | (17024 0 eB0mentasons 4 i Medio Finaows S, Poltica di Orgureno & Viglutas  RPCT. Nel continuo. Secondo quno defilto el pl Basso & dotaa i un sistema i controll e i 11 ¢ 1 livello 1 processo nole & pasibile
Organizzazionc s o remuncrazione; Regolamento sul welfare| - “ A di verifica da parte dell Organismo di Vigilanza ¢ dcl RPCT.
asiendile
Consiglio di Direzione| . . Policy di gestione del personale ¢ di . . . La formazione dands aic di interesse fﬂ":ll\\ﬂ
T PO A | generale; Funzione Aminsiazione e | RCTeAOMI voltn 8 fvarite deteminatl o presena dinveres estern | 17 i rezglamentasione ¢ i misare Medio - Basso remuncrazione del Gruppo Finanziario | OEAMO 01 Vighinza ¢ RPCT: Nel coninuo. Secondo quanto definito nei piani di Basso antiriiclageio, scurezza sl avoro, ..) viene fornia alintera compagine socicaria. La
personale Organizzazione dipendentd i controllo Finaosta Sp.A. ‘Controlli di 11 ¢ 1N livello vt delle funzioni. formazione specifica ¢ strattamentamente correlata alla funzioni ricoperte dal singolo
reaniz RO soggetto tale per cui non i evidenziano estremi di discrezionaliti.
Polcyd getione 4l persoale < &
Conigio i Amminstrsone, incrione| et . remunerasione del Gruppo Fnsniario ’ : . 1 process & normat ¢ vede patecipasione diuna molkepice i soggen. La Socie
Valutszione del personale | general; Funzione Amnisrazionc e | 1 vl favorie determint Possbile presenza dineresseserni | (1774 4 eElamentizione ¢ & i Medio - Basso Finaosca Sp.A., Poitca di o Vil < RPCT Nel continuo Perfodiche nelfambito del pianod Busso & dorata di un sistema i controlinteei di 11 ¢ 11 livello. Tl processo noltre & passbile
Organizzazione a * PO remunerazione; Regolamento sul welfare di verifica da parte dell Organismo di Vigilanza e del RPCT.
iendse
ey g o
Fursione 1 sevsgone delle prescrze ¢ Fipianto utorzzarivo d permess ¢ ferie ¢ gt da
f Fists S Polics Ditnea d parte de consueoe de .
Ammiisrion dl pronse || AmmTone Onganizzons, | Discronai vol o deseminas | o egsmenions € d e et i ne e el O O o ‘pecfico ofare sppcaio ool Fammisrasions 4l peronae & efns o
Dircione Generle, Provider dpendent i contollo ossbil confi i e wone; Regolamento del | lavoo in concerto con Punzion punnale pesomle. st i adun
Informatico, Consalente dl avoro e e ’ fonguniea oggeto cuerno sl Socic
e onie 1 process & normato,con prescza i control i fna € ol sogger
Gestione reception Funzione Operativa Negligeniza nella presa in carico dei singoli soggetti Medio M“‘ﬂ'\""w"fw";“i”“'- Procedura Basso conimvoly. Inoltre s Societs & dotata i un sistema i controll interni i 1 ¢ 111 vello 1
e ‘processo inoltre & passibile di verifica da parte dellOrganismo di Vigilanza ¢ del RPCT.
Gestione centralino. Funzione Operativa Neafgna el gestone ¢ smistmento delle Medio - Basso Regolamento organizzativo, Procedura Basso coninvolyi. Inoltre Ia Societi & dotata di un sistema di controll inteen di 11 ¢ 11T lvello, 1
proceainole  pusile di vrifc d pate el Ongunsono i Vigihnza < del RPCT.
. oceso & mormato, com presn i cotroll i fna € molcplics d sogec
Gestione corrispondenza Regolamento organizzativo, Procedura L pate. con i
Funzione Operativa Medio - Basso. Basso coninvolyi. Inoltre la Societi & dotata di un sistema di controlli interni di 11 ¢ 111 livello. 11}
fancata consegna, per grave negligenza, della ‘processo inoltre & passibile di verifica da parte dellOrganismo di Vigilanza e del RPCT.
documentarioneal destinatario owero
distrurone dolosaa fne di recare danno lla
‘Societd; - Divulgazione o diffusione di
otenere
gl indebit
Gestione caselle di posta. Funzione operativa, Funzione ventagelindeb Resotames Proced I processo & normato, con presenza di controlli di linea ¢ moltepliciti di soggetti
egolamento ocganizzativo, Procedura Basso coninvolyi. Inoltre Ia Socicta ¢ dotata di un sistema di controlli interni di 11 ¢ II livello. 1]

processo inoltre & passibile di verifica da paste delfOrganismo di Vigilanza e del RPCT.
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(Basso - Medio/Basso - Medio -
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MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE

Gestione dei servizi generali

Gestione cassa ¢ valori bollati

TamOnE Cperia, BYC T,
Funzione

Amministrazione/ Organizzazione

Negligenza nella gestione della cassa ¢ dei valori
con potensiale rischio di ammanchi;

Commissioni ¢ missioni esternc

Tutte e funzioni aziendali, Funzione
Operativa

Utlizzo delfautovettura per scopi diversi da quelli
aziendali

Aschivio

Funzione Operativa

Mancata archiviazione, per grave negligenza, di
cio che & di competenza del servizio di segreteria
stesso owera distruzione dolosa di

|

diunillecito

Gestione auto aziendsli

Funzione Operativa

“Mancata o parzile gestione del parco auto,
compreso il danggiamento doloso, al
fine di favorire determinat soggetti (es. fornitori); -
Omesso monitoraggio sul corretto uilizzo dellauto
(ilometraggio, retituzione,
renotazions)
Indicazioni di fuse informazion ovvero alierazione
delle risultanze del documento
alfine di favorire qualcuno

Gestione contratei

Funzione Operativa

- Omessa segnalazione di fornitura parziale o non
conforme al fine di favorire determinati fornitori;
Omesso monitoraggio; omessa verifica della

o

fine di favorire determinati fornitori

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza dimisure di controllo

Medio - Alto

Regolamento organizzativo, Procedura
aiendle n. 11

Medio - Basso

Regolamento organizzativo, Procedura
ariendle n. 11

Medio - Basso

Regolamento organizzativo, Procedura
ariendle n. 11

Medio - Basso

Regolamento organizzativo, Procedura
ariendale n. 11

Medio - Basso

Regolamento organizzativo, Procedura
ariendale n. 11

Conteolidi linea (1 Livello; Fusvion di
conollo di IT ¢ I livello (secondo
pianificazione approvata); OV ¢ RECT
(secondo a pianificazione definitz)

Nel continuo

I controlidi linea operano nel conrinua;
Sl alts controll secondo quanto
defnito dai piani di ativita delle

Medio - Basso

T PrOCE0 & ROTTAT, O Presa o1 CORTON G WeA & ROREIeI o SOEEeTt
coninvolyi. Inolte Ia Societs & dotaa di un sistema di controll nterni di I1 1 livello, 1
processo inoltre & passibile di verifica da parte delfOrganismo di Vigianza e del RPCT.

Basso

rocesso & normato, con presenza di controll dilinea ¢ molteplicit di soggerti
coninvolyi. Inolte Ia Societi & dotara di un sistema di controll nterni di I1 ¢ 1 livello, 1
processo inoltre & passbile i verifica da parte delOrganismo di Vigilanza e del RPCT.

Basso

1l processo & normato, con presenza di controlli di linea ¢ molteplicia di soggetti
coninvalyi. Inolte Is Soci
processo inoltre & passibie di verifica da parte dell Organismo di Viglnza e del RPCT

& dotata di un sistema di controliinterni i 11 ¢ 11 livello. 1|

Basso

rocesso & normato, con presenza di controll dilinea ¢ molteplicit di soggert
coninvolyi. Inoltre Ia Societi & dotata di un sistema di controll interni di I ¢ 1 livello, 1

processo inoltre & passibile i verifica da parte dellOrganismo di Vigianza e del RPCT.

Basso

1l processo & normato, con presenza di controlli di linea ¢ molteplicia di soggetti
coninvolti. La Societs & dotata di un sistema i controliinteeni di I ¢ 11 livello ¢ per le
funzioni di controllo estemalizzate sono stati nominati i Referensi Inter
sono soggetre al fiporto funzionale alle pari funzioni di Gruppo, oltreché sono previsti
‘momenti di confronto ¢ condivisione sia a livello societario sa a ivello di Gruppo,
Liacivita & passibile di verifica da parte dellOrganismo di Vigilanza ¢ del RPCT,

Le funzioni

Funzioni di contollo di secondo ¢
terzo livello

Svolgimento verifiche ¢ relazionc|

Inteenal Audit, Responsabile
Trasparenza; DPO, Funzione
Complance, Risk Manager, RPCT,
Responsabile Antiriciclaggio

Mancato sispetto delle indicazion normative
fornite da Banca d'lali, al finc di rcc
danno all Societs; - Divulgazione o diffusione di
informazion
siservate al fine di favorire indebitamente
determinati soggets,interni o csterni
Mancato rispetto del piano di attviti deliberato
per grave negligenza o, comunque, per ortencre
un indebito vantaggio o recare impropri
favoritisini ad alei, in danno della Societi;
Mancata rendicontazione dellativi svola per
grave negligenza; - Mancata segnalazione delle
eritcita rlevate
allorgano competente, al fine i favorire
determinati sogett o ereate danno ala S

alla Socier; -

Societ.

Processo decisionale discrezionale ¢
possile presenza di ier

Carenza di procedure, di controll ¢ di
rendicontazione

Medio - Alto

Regolamento della Funzione Internal
Audi

Regolamento della Funzione Compliance|
Regolamento della Funzione Risk
Management
Llorganizzazione ed i controlliin materia
antriciclaggio Regohmento dell
Funzione DPO
PTPCT

Presentazione degl esit delle vrifiche ¢
relazione periodica al Consiglo di
Amministrazione; Monitoraggio da
parte del sistema di controll di 11
Livello ¢ dell' Organismo di Vigianza
del RPCT. Per le funzioni esternalzzate,
confronto nel contiuo ¢ verifica da parte
dei Referenti Interni in ossequio a
quanto definico dalla normativa sulle

Nel continuo

Confronto nel continuo con la Societi
con Ia presentazione degl st delle
verifiche al Consiglo di
Amminisirazione, a Collegio Sindacale
(anche OdV); Aggioramento periodico
al Consiglo di Amministrazione delle
antivita svolte da parte dei controll di 1
& T1I Livello, el Organismo di

i Gruppo. Per le funzioni esternalizzate,
confronto nel contiuo ¢ verifica da parte
dei Referenti Interni in osscquio @
quanto definito dalla normativa sulle
oL

Basso

Le funzioni aloro volta a

a specifica
controlli ¢ monitoraggio da parte di alre funzion di controllo / refereti interni (sc
trattasi di funzioni esternalizzate).Le attivit sono presentate al Consiglo di
Amministrazione, al Collegio Sindacale (che & Organismo di Vigilnza) prfiminarmente

on lapprovazione del piano di attivita annuale, periodicamente a o
specifiche verifiche ¢ nell relazioni semestrali/annuali, Tutre I actvic
‘monitoragio da parte del RPCT.

lusione delle

Risk Management

Risk Management

Risk Manager

Maneato fispetto dell indicazioni normative
fornite da fi
danno alla Societi; - Divulgazione o diffusione di
informazion:
siservare al fine i favorire indebitamente
la Societi; -
etto del piano di acivica deliberato
per grave neligenza o, comungue, per ottenere
un indebito v
favoritisimi ad alei in ;-
Mancara rendicontazione dellacivica svolta per
grave negligenza; - Mancata segnalazione delle
critcita rilevate
allorgano competente, al i di favorire
determinati soggett o creare danno alla Socict,

Banca dltalia, al fine di recare un

Possibile presenza di incressi esteeni

Carenza di normativa c di controlli

Medio,

Regolamento dei controll di secondo

livello sulle esposizioni creditizic;
Regolamento del processo della
propensione al rischio (PAR);
ocumento di coordinamento ¢
collaborazione del Sistema dei Controlli
Interni di Gruppo: Documento di

Conteoli di 11 livello (nei teronini

previst del piano);
coordinamento ¢ Direzione da parte
dela pari fanzione di Capogruppo;

tivies i

Sistema dei Controll Interni di Aosta
Factor; Lince di indirizzo del sistema dei
contrall interni nel Grappo
ince di indirizzo del sistema dei
controll nteni; Regol
Funzione Risk Management

mento della

8 (Organismo di
vigilanz), RPCT

Nel continuo nellambito dei rapporti
con la pari fanzione di Capogruppo;
continuo nellambito della normalc.
attivita di presidio dei controll da parte
del Colegio Sindacale ¢ del RPCT ;
Nellambito del pisno di sudit previsto
falla Funzione 1A

Nel

Basso

Liattiviti & normata. L Societi & dotata di un sistema di controll inerni di 1 livello, L
funzione ¢ soggetta al riporto funzionale alla pari funzioni di Gruppo, oltreché sono
previsti momenti i confonto e condivisione sia  livello societario sa 4 livello di
Gruppo. Lativita ¢ pasibile di verifica da parte dell Organismo di Vigianza ¢ del
RPCT.
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MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE

Nomsina degli espaneat aziendali

Verifica sequisit esponeni
aviendali

Consiglio di Amministrazione, Dirczion|
Generale, Fuazione

- Omessa consegna ¢ raccolta della documentazione|
al fine di favorire indebitamente determinari
soggetti; - Omessa contestazione di lacune o

omissioni formali ¢ non al fine di favorire
indebitamente determinati soggetti - Omessa

fine di

rganizzionc

favorire indebitamente
determinati sogett; - Mancata segnalazione digitale
/o mancata trasmissione dei verbali di verifica

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza di normativa e di controlli

Medio

Segnalazioni di Vigihanza

Invio segnalazioni di Vigilanza

individuali

wribuzione segnalazioni di
Viglanza consolidate

Centrale Rischi

Tnvio dadi mensil alla
Rischi

Messageistica CR

Funzione

- Omessa o parziale estrazione ¢ cliborazione dei
dati; - Mancata o tardiva trasmissione dei fluss di
dari per negligenza o per favorire/sfavorire

qualeuno o recare danno alla Societd; - Mancata

/s
Provider Sistemi Informativi

ncgligenza o per
favorire/sfavorire qualcuno o recare danno alla

ocieti; - Mancata gestione o risposta ai rilievi
pervebut per negligenza

danno alla

o per arre

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza di normativa e di controlli

Medio,

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza di normativa c di controlli

Medio,

Adempimentiin materia di
trasparenza smministrariva cd

Nomina RPCT

Jio di Amministrazione, Diczion|

Generale, Funzione Amministrazione ¢

gz

- Omessa nomina del RPCT ¢/0 mancata
comunicazione all ANAC: - Mancata rispondenza
ei reqisiti del soggetto nominato.

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza di controlli

Medio - Basso

Predisposizione del Piano

Tricnnale per la

della Corruzione ¢ dela
Trasparenza

Prevenzione

RPCT, Funzione

Mancato sggiomamenta del PTPCT per grave

negligenza o per arrecare danno della Socicti;
Mancato recepimento delle indicazioni ANAC per
a0l fine di

Consighio di Amministrazione,

b

ave neglie
ereare danno alla Societi; - Mancata

pubblicazione
el piano per negligenza o al fine di arrecare danno

alla Socict

Possibile presenza diinteressi esterni

Carenza dinormativa c di controlli

Medio - Basso

POLICY, REGOLAMENTI, (Basso - Medio/Basso - Medio -
' REGOL, contrOLLO PROCEDURE contrOLLO o B
Consilio i Amminsrione : Ento 30
orn olendiral s nomina ¢
) ’ . ) rasmisdone al Autors di Vigiansa ni T process & slamente regolmentat s pe  ramie el mormativesernache i
Procedura pe l verifica i requiic | Separat controll i parte del Consiglio 30giorni suceessivi lavveauta verifiea. quella interna adottata dalla Societs. Sono inoltre presenti presdi ed attvate e verifiche
aicndal prcedenement semento| o Ammimsssions ¢ dellAuto di Inesere o succes vt vl Basso I Socie. S nclce
lmormats eserns s i) Vigarea . i Viglhnzs: o oo s ol
incervento con s i mugasion el Aanor i Vil
s 12 gt e i dele
Regolameno organizzativo; Procedura n. | verifiche di linea; Controll di 11 ¢ 11T Gontolli automatizzai ¢ di linca ad ogoi 1p sono presenti parte di
2 livello (cosi come previsti nei piani di processo di segnalazione. Controll di I Basso una pluralita di soggerti
= : ,l st et p < T livello secondo i piani di artivita ™ plualitd i sogg
conteoll i lnea Conteol i 1 ¢ 11 e " preeni —
Regolamento ongunizztvo | el (colcome pevir et piad di I esere proceso i sglons conoids. Basso e et
alla Capoguppo. pa ! N
Regolamento organizzativo; Procedura | verifiche di linea; Controlli di 11 ¢ 1T In essere ol " wedl H‘ﬁ Basso 1 ato ¢ sono presenti parte di
livello (cosi come previsti nei piani di i esere processo di segnalazione. Controll di It s una pluralita di soggerti
; Wl secondo | pian i i
ST | S o e« ot — e e e . e s dorit il ot o ol e
e ] S b Con in ambio i Grupp i s e,
— I _— i 1 proces e quano descritodall normativ € somo presen conell da parte di

Sis
TOAV) ¢ risporto funzionale in ambito dif
Gruppo

una pluralit di st intere
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(Basso - Medio/Basso - Medio -

MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE

Adempimentiin materia di

rasparenza amministrativa

Gestione adempimenti in
materia di rasparenza.

RPCT, Funzioni aziendali interessate,
Consiglio di Amministrazione, Servizio
payroll (funzione esternalizzatz)

- Mancata progettazione ¢ coordinsmento degli
obblighi di pubblicazione per grave
negligenza o con a volonti di non pubblicare
determinate informazioni per
favorire qualeuno o creare danno alls socieeis -
Mancata pu\:lvhcz/mnc per e gl o con

colonti di non pubblicare

nformsion pe fvore qualcuno o

creare danno alla socicti; - Mancato monitoraggio
per grave negligenza o con la volon di favorire

J—

creare daano alla societh

Adempiment in materia di

Gestione adempimenti in
materia di anticorruzione

- Mancata o parziale svolgimento delle acivita di
verifica, con Fobiettivo di non fare emergere le
eritcia; - Mancata rendicontazione delle critcita

levate per grave negligenza o al fine di nasconder
e critciti; - Mancata attivia di formazione per
negligenza o al fine di cagionare danno alla Societi

Adempimentiin materia di
antiricicaggio

Autovalutazione

Responsabile Antiriciclaggio

Obblighi di idenificazione

Funzione Commerciale, Funzione
Amministrazione/ Organizzzione;
Provider informarico; Responsabile
Antirciclaggio

- Mancata gestione degl
adempimenti connessi
alla valutazione del
profilo antriciclaggio per
e e, vore
danno s Soets - Maners rendcontione
ellattiviti svolta pee
grave negligenza; - Mancato recepimento
delle indicazioni
normative fornite da
Banca d'lala, al ine di
carc un danno alla Socicti; - Modifica cd
alterazione del profilo di rischio volto a favorire un

Profilo di rischio AMI

Responsabile Antiriciclaggio, Provider
informatico

Operaioni sospette

Tt e frord el Purions
Operariva, Dirczione Generale,
Respomabile Antiiciggio, Provider

informartico

Formazione

Responsabile Antiriciclaggio

danno alla Socice; - Mancato
monitoraggio

POLICY, REGOLAMENTI, (Basso - Medio/Basso - Medio -
/Bt " REGOL controLLo FrocepURE controLLo et/
P ————
. o o s gt desct e i ¢ o presns ool e s
sl presn i eres st | Carn st i conoll et vrver Sisema i conall vcrn ¢ RPCT, e o e s e dATONY, baso i ot e Ls St va it PO st g o o
9@ 8 pubblicazione in una tabella allagata al PTPCT.
1S ot rceemete 1 Codic e, mer | PTPCT, gt
Possibile presenza di interess *| Garenza dinormativa e di conteoll Medio Codice Exico, PYPCT Sistema di controll interno, RPCT, OV Ine aivii Basso controll anticorruzione sono effettuali dal RPCT, secondo il piano di verifiche
et e spproats &4 Consiiod Ammitasone TR & o anche
Conhmamene SO
Possibie presenza di intcressi esterni Worganizaazione c i controllinterniin | v i controlf interno e aivich i Confronto annuale in ambito di Gruppo;
cccesiva regolamentazione ¢ scarsa | Carenza dinormadva e di controll Medio - Alto amateria & anticiclaggio, Poley AML | o imeno e divezione ¢ conteolo in In essre s conteollo secondo i piani di autivith Basso 1l processo & regolmentato ¢ presenta una pluralit di controll
& Regolamento AML, p m«m” cratival P kL & v P
chiarczza normativa di riferimento. N P mbito di Gruppo delle funzioni di controllo.
Vorsizsson ¢ contll e n . Conto e i Respoic
e BT | i ot N v g oy AL, | S5 & conrll o ¢ i B Aniicibigl on oo s pare N U —

ehiarezza normativa di iferimento

Regolamento AML, Procedur pertia

ambito di Gruppo

della Funzione Amministrazione /
Organizzazione

sistema informativo.

conseguenti al dettato.

alri sogeti o per recare
un danno alla Societis - Mancato o parziale
assolvimento
delladempimento, per
negligenza o per favorire
taluno (es. SOS); - Maneata acivied di formazione
per negligenza o al fine di cagionare danno alla
Societi

dinteress esterni

Carenza di

iarera nommatv di et

Medio - Alto

Lorganizzazione ¢ i controll interni in
materia di antiiciclaggio, Policy AML,
Regolamento AML, Procedura operativa

Sistema di controllinterna e attvith di
coordinamento ¢ dirczione ¢ controllo in
bt d Groppo

Controli periodici del Responsabile
Aniriciclaggio, controli automatici
informatizzatt

Medio - Basso

1l processo & regolamentato ¢ presenta una pluralit i controli anche automacici tramitc
sistema informativo.

Possibile presenza di interessi esterni;
ssiva regolamentazione ¢ searsa
Siarers nomat di Afeiment

Carenza di normativa e di controlli

Medio - Alto

Lorganizzazione ¢ i controll interni in
materia di antiiciclaggio, Policy AML,
Regolamento AML, Procedura operativa
nts

Sistema di controllinterno ¢ attivith di
coordinamento e direzione ¢ controllo in
ambito di Gruppo

Inessere

Controli da parte di turte le funzioni nel

Nedio - Basso

1l processo & regolamentato ¢ presenta una pluralit i controli anche automatici tramitc
sistema informativo.

Possibile presenza diinteressi esterni

Carenza di pianificazione

Medio,

Lorganizzazione ¢ i controll interni in
ateria di andriiclaggio, Policy AML,
Regolamento AML, Procedura operativa
5, Piano artivits annule della
Funzione Antiriciclaggio

Sistema di controllinterna e attvith di
coordinamento ¢ direzione ¢ controllo in
ambito di Gruppo

Rendicontazione della formazione in

sede di relazione periodica della fnzionc,

Basso

La Societi con eadenza almeno annusle effttua una sessione formativa obbligatoria o

e § dipendenti

Adempimenti antisura

Recepimenti tassi usura cd
adempiment conseguenti

Funzione
Amministeazione/ Organizzazione,
Direzione Generale, Provider
informatico, Responsabile usura

Mancato sggiomnamento /o modifica dei tassi
sogiapr gz o3 e di cgonae dano
alla Socierd; - Mancata elaborazione ¢/o
rsmisione e duts s alfAutori i Vighnia
per negligenza o per causare danno alla
Mancata verifica dei dati /o gestione dn;Jv
exventualislievi per negligenza o per causare danno

Possibile presenza diinteressi esterni

Carenza normativa ¢ di controll

Medio,

Regolamento organizzativo, Procedura

Controll da parte del Responsabile
usura, olreché da parte del sistema dei
Contolli interno ¢ del RPCT.

Controlli da parte del Responsabiile
Usura

piano dell rispertive ativia

Basso

1 processo & regolamentato ¢ presidiato da molteplici controll

Trasparenza Bancaria Gestione
fogl informativi

Aggiormamento ¢ pubblicazione
&

i fogl informati

Aggiomnamenta ¢ pubblicazione
Guide Prariche

Funzione
[Organizzazione,

- Mancato recepimento della modifica delle
considizion econom cuall per negligenza
o per causare danno alla Societi; - Omessa

niche contat

arenza bancara,
“omplisnce

introducers dei
finnovati documenti per negligenza o per causare.
danno alla Societi; - Mancato aggiomamento della

Possibile presenza diinteressi esterni

Carenza normativa ¢ di controll

Medio,

Regolamento organizzativo, Procedura

Controlli da parte del Responsable
Trasparenza Bancari; Sisterna dei
controliincern,

Resp. Trasparenza buncaria opera nel
continuas Sistema dei controlinterni

secondo i piani di aivia previsi

Basso

1 processo & regolamentato ¢ presicduto da molteplici controll,

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza normativa e di conteoll

Medio

Regolamento organizzativo, Procedura
aziendale n.

Controlli da pate del Responsabile
Taasparenza Bancaria; Sistema dei
controliincera,

Resp. Trasparenza bancaria opera nel
continua; Sistema dei controlliinterni
secondo i piani di ativia previsi

Basso

Il processo ¢ regolamentato ¢ presicduto da molteplici controll
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MAPPATURA DEI PROCESSI

PROCESSO

SOTTOPROCESSO

ORGANI E FUNZIONT
COINVOLTE

DEL RISCHIO

DI RISCHIO

FATTORE ABILITANTE DEL

RISCHIO INERENTE

MISURE ADOTTATE /RESPONSABILE DELLE MISURE

TEMPISTICHE DI ATTUAZIONE

RISCHIO RESIDUO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alto)

POLICY, REGOLAMENTI,
DURE

CONTROLLO

PROCEDURE

CONTROLLO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alto)

MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE

Consiglio di Amministrazione, Funzione

- Mancata nomi

del responsabille c/o.

ala, ecc.

Collego Sindacale

. . . Sistrna de controllinter, Collgio " 1 comtolloimplict & oo insee 1 processo & regolamentao & vello oganizzaivo ¢ presiduto da una plursichdi
h ponsbil c all Autorit di Vigilanza Possbie p . © . . e Regols ® Sindacale. B insediamento della funzione E ntroll
. informasiont i sepordaen deine gl organ o o o Ko, Sheom e Resp. Reclamis el continuo; Sitema de
Gestione del reclamo, | 11 1€ funviond asendal, Responsabile compecnt; - Deciiont anomale delorgns | Possbile presna s e Catenza normadiva e di controll Medio Regolamento organizzativo, Poliea di | - Responsabile Reclm, Ssema det In essere controllinterni: secondo i piani di Basso 1l processo & regolamentato ¢ presieduto da molieplici controli
reclai ratamento de echari conteoll ntern, Collego Sidacal, §
decin dah g
competend
. S - Mancatn defirisions delplano i lavoro ¢ ameso o o i Rechnt, Sie Resp. Rectami: nel continuos Sistema dei
Correttezza adempimentd in Verlfiche in maceria di Responsabile Trasparenza ‘svolgimento delle verifiche; - Omessa Possibile presenza di interessi esterni Catenza normativa e di controlli Medio Regolamento organizzativo, Poliica di | - Responsabile Reclami, Sistema dei In essere controlli interni: secondo i piani di Basso 1l processo ¢ regolamentato ¢ presieduto da molteplici controlli
i PEK: Controllo duranc a fase di
Definsione /o varzsone delle | Funsione Commerciale, Funsione
Srspren b ot ot | ot e, Do o, | Desone oo conmice e i Resolamento ongaisrats, Procedur | P dtonic i sutrizasione autorizativa; Sistema de contrll oo  eglament ¢ n e st informacizao, he prevec i
comomiche e Tunsione voltea dare un benefico al liente ¢ in danno alla | Possbie presenza di nteresiesteni | Carenza normaiva o di controll Medio - Alto ol Broveso i Crdits (PEK); Resposnabile Trasparena o essre inteeno secondo quanco definito nei pani Busso passaggfo sequensinle a moleplic funvioni (segregavione delle anvion. 1 processo &
T | e T e Bancara, Sistema i controll ntermi civi, Responsabile dlla Soggetto a controllda part delsicema e controll itern
Trasparenz bancaris.
Predispostions sieona i —— o e
govemance ¢ ricognizionc Mnca predisposision i un st i Possibile presenza di interessi esterni | Carenze normative o di controll Medio - Basso Regolamento privacy DPO Inessere Conttollo periodico Basso 1l processo & regolamerntato ¢ presidiato dal DPO ¢ alre funzion di controllo
Consiglo & Annivisteaione, Funsione
Predisposiione ¢ gestione delle Mancata predisposizione dele informativ ¢ loro s pronts dals St £ sotopontt » preventi comol i e
informative o de consens in jornamentc; - Mancas gestone ¢ aequisione |  Possblle presenza dl ieresi esterni. | Carenme normative o dicontrll Medio - Basso Regolumento pivacy RO Controlo periodico Buso L documentsion prsdota dal Soieh & srtoposaa preveniv contolloin materia
Adempimenti in matcria di materia dei trattamenti Ici consensi al trattamento dci dati i prvacy
prvacy
Formazione Organizzazione, Tutele| - Mancas formasione in materia di privacy | Porsbile presenza dintcress st Personale poco preparato Medio - Basso Regolamento privacy PO Inessre Controllo periodico Basso Formazione periodica a tuto i personle
funaioni aiendal
- D0, s s /| ol e e | . i comn Regolumento privacy , Procedura . ) I
Gestone rchieste e rone dell ricicse per Possbile presenza di ineress esterni | Carenza normatia /o di control Medio nento privacy P PO Inessre Controllo perodico Basso 1 processo & regolamentato ¢ preseduto da moliepic control
N 3 o Tevento ba una rdorta possibiic o accadimento. Controllo diffuso dato dall
Isp ¢ della P Tiolare del » DPO N lta it P Possibie p i . ' DPO, RPCT, Collegio Sindcale (OdV) ¢ moltepliciti di soggerti coinvolti (sia interni che estcrni alla Socicti).
Sistema dei contoll ntes scondo i R e o
s Py | Comiin i Risk Manager, Funzione et o] [PV SN [ ——— Reslamcns iz sl | Sstems df ool e, Collio e i s Conollo bt & oo et s : rnaments
Ruoli ¢ compitt d“h 0’“"‘ sociean ¢ Sistema dei controlli interni: secondo i
Processa ICAAP Contrlhuaione 4 processe Risk Manager, Funzione - Omessaredasione delfinformats per NHIECNS | possibiepresencadinceress s | Carenzamormatia e/0 d conroll Medio rocesso ICAAP Sisema del coneroll mers, Collego T essere Pl di s, Controllo n ambie Baso lre af controll sociear wbito di
CAAP di Gruppe / P Socierd \hppmuwmr\\r’ Rn\g«vlzmcnm fica di Capogrupp rpp i smsone <,mp,,»<<mm.wmmmmrmuwm
Funzione Operatia (et e Omespres i dle i
municazioni con """"""";”’\“f;’ agli Orga pnsm‘,.Tuuck funzioni aziendali (,;m omutieasione a destoataio - Manenta Possibile presenza di interessi csterni Carenza di controll Medio - Basso Regolament | e o, Proceduea | Sistema dei controlli e Collegio In essere Sistema del )"'l“ it seco do il Basso up pecso e adwvere o "’:“:R‘” e i ambl cormiivo & epportunan
" Direzione Generle, Socit
s e i caric el s
aellAgenzia delle Entrate ¢/0 Funzione Amministrazione / comunicaione al destinatarios - Mancata Possibile presenza di interessi esterni Carenza di eontroll Medio Regolamento organizzativo, Procedura | - Sisema di contollincrno, Collegio Sitema de conteoll e secondo Basso 1l processa & regolamentato ¢ presieduto da molseplici control
Guardia di Finanza rganizzazione comunicazione per negligenza o in danno all " Sindacale plano di activie
Fursione / Contell i linea el contion Sstema
. < Mascaa negigeans o1n Regolamento ongaiesaive, Procedusa | Contrllo d lines, Sistema de conrall u ad avese un ddonta vale
Comunicazione Unificata Irganizzazione, Consulenza fiscale F B ossibile presenza di interessi esterni Carenza di controlli Medio - Basso B ¥ o » In essere. lei controlli interni secondo il piano di Basso P
Oreanizeaione, Commlena fscal danno ala Soc Possibile prescnza dinteresics 9 intemo, Collegio Sindscale d iinter secondo piano d normato ¢ pud esscre sortoposto nellambito dei sistemi di controllo interno.
Rapport con Organi i Controlo p
organi di controlo
* Alte comunicesoni da parte di | Tuste le fursloni oggeto dell ot e el e, o
organi esterni (ad comunicazion, Funzione Mancata comunicazione per negligenza o in Medio - Basso Regolamento organizzativo, Procedura | Controllidilinea, Sistema di controlli O e el comiuo, Sisem 1l processo olcee ad avere un ridotta valenza in ambito corruttivo & opportunamente
INAIL, INPS, Autorts Asinisraone | Organisasion, anno al Socet Possbile presenza di s sterni Corenza di conell - w19 intern, Collegho Sinducle I esere deicontoll e sccondo | piano i Bso normato ¢ pub essre sonopasto nellambito de e di contrll inteeno.
della Privacy...) Dirczione Generale At
\ e onpd comoto| Responsbil i Envone, itcione
speriont ke organ di comeolol G LG di it il prsensad e e [ p— Medio - Ao Procedure MOGC / Cosice Fiico Recr In ssre M evento B 1 process  regolamentatoa el oganizzativo




(@ oosto Foctor

MAPPATURA DEI PROCESSI

PROCESSO

SOTTOPROCESSO

ORGANI E FUNZIONI
COINVOLTE

DESCRIZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI RISCHIO

FATTORE ABILITANTE DEL
RISCHIO

RISCHIO INERENTE

MISURE ADOTTATE /RESPONSABILE DELLE MISURE

TEMPISTICHE DI ATTUAZIONE

RISCHIO RESIDUO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alio)

POLICY, REGOLAMENTI,
PROCEDURE

CONTROLLO

PROCEDURE

CONTROLLO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alio)

MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE

Approvwigionamento ¢ gestione
dei beni ¢ servizi aziendali

T

servizi aziendali

ele Dircio
nerale, Consiglo di Amminiserazione

Valutazione travisata o arbitraria ol fine di favorirc|
determinati fornitori

Possibile presenza. i interessi esterni

Carenza normaiva ¢/ di controlli

Medio - Ao

Procedura n27

Sistema dei controlli
inteeni, Collegio Sindacale (OdV), RI

Controli di finea

In cssere

Contolidilinea nel continuo, Sistema
dei controlli nteeni secondo il piano di
auividi, RPCT e OAV nell'ambico del

piano di verifiche defnito

Nedio

1l processo & regolamentato ¢ presicduto da molteplici controll,

Gestione dei beni ¢ servizi
aziendali approveigionat

Tutte le funzioni aziendali, Funzione
Amministrazione / Organizzazion.

Omessa segnalazione di fornitura parziale o non

conforme al fine di favorire
determinati fornitori; - Omesso monitoraggio;
omessa verifica della documentazione giusificativa
alterazione della documentazione medesima al finc
di favorire determinati fornitori

Possibile presenza i interessi csterni

Carenza normaiva ¢/0 di controlli

Medio - Alro

Procedura n. 27

Controlidi linea, Sistema dei controll
inteeni, Collegio Sindacale (OdY), RPCT |

Controli di lines nel continuo, Sisterma

dei controlli nteni secondo il piano di

artiviti, RPCT ¢ OAV nellambito del
piano di verifiche defnito

Nedio

1l processo & regolamentato ¢ presieduto da molteplici controll

Acquisto "piccola” cassa

Turte le funzions aziendsli

Valutazione trasisata o asbitraria al ine di favorire

di favorire

determinati fornitori; - Omesso monitoraggio;
omessa verifica della documentazione giustificariva
alterazione della documentazione medesima al ine

di favorire determ

Possibile presenza. i interessi esterni

Carenza normaiva ¢/ di controlli

Medio

Procedura n. 27

Controli di linea, Sistema dei controll
inteeni, Collegio Sindacale (OdY), RPCT |

Conerolidi finea el continuo, Sistema
dei controlli nteni secondo il piano di

4, RPCT ¢ OdV nellambito del
piano di verifiche defnito

Medio - Basso

I processo ¢ regolamentato ¢ presieduto da molkeplici controli La ridotta importo degli
“acquistidi piccols cassa” comprime limpatto fraudolento.

Esternalizzazioni di funzioni
operative importanti

Approvazione
dellesternalizzazione

Turte Ie funzions aziendsli

Direzione Generale

Comitato di Direzione di Gruppo

Consiglio di Amministrazione Finaosta
SpA.

Consiglo di A

Valutazione travisata o arbitraria al fin di fvorirc|
determinati fornitori;

Possilbile presenza di interessi esterni

Carenza normaiva ¢/a di controll

Medio - Alto

Policy per Testernalizzazione di funzioni
ariendali di Grappo; Procedura n. 27

Sistemi di controll interni; OdV,
Comitat di Gruppo, RPCT

Secondo i piani di attivith delle funzioni

Basso

1l processo & regolamento ¢ distnto in it fai cui partecipano una pluralic di soggetr
Detta condizione unita ai consue controll interni ¢ da parte degli alri soggetti preposti
comporta un maggiore controllo ed una conseguente riduzione del ischio corruttivo.

Gestione esternalizzazione

Referente inerno funzione
esternalizzata

Tnternal Audit

Collegio Sindacale.

Omessa segnalazione di fornitura del servizio
parziale o non conforme a quanto contrarmualizzato
al fine di favorire determinati foritors; - Omesso.
monitoraggio dellatrivia svolia ¢/o mancata
ol

Consigho di

Direzione Generale

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza normariva ¢/o di controll

Medio - Alto

Policy per Testernalizzazione di funzioni
aziendali di Gruppos

Referente Inerno (nel caso di FOI),
Sistemi i controlo interno, OdV, RPCT|

Referente interno: nel continuo
delesternalizzazione con
rendicontazione annuale al CdA, poi
trasmessa alla Capogruppo ¢ all Autoriti
di Vigilanza; Sistema dei controliinternal
sccondo i piani di artiita, OdV ¢ RPCT
secondo i piani di ativitd previsti ¢/o
scgnalazione.

Basso

1l processo & regolamento e prevede la presenza di un referente interna (nel caso di FOI)
deputato al moitoraggio ¢ tenuto alla rendicontazione del servizio reso. La relazionc.
annuale & trasmessa sia alla Capogruppo, che all Autorita di Vigianza, 1 processo &

inoltre suscertibile i verifica da parte dei sstemi di controllo interno, oltreché dell OAV

& RPCT secondo i piani di ativit previst ¢/0 segnalazioni pervenute,

Contabilizzazione fatture del

Funzione Amministrazione /
Organizzazione.

Omes

verifica della documentazione contabile

pervenuta volta a frvorire improprismente il

fornitore; - Improprio pagamento volro a favorie il
fornitore /0 creare un danno alls Societi

Possibile prescnza diinteressi esterni

Carenza normariva ¢/o di controlli

Medio

Procedura n. 27

Controli dilinea, Referente interno (nel
I, Sistemi di controllo
interno, OV, RPCT

caso di FC

Referente interno: nel continuo
delestcrnalizzazion con
rendicontazione annuale al CdA, poi
trasmessa alla Capogruppo ¢ all Autoriti
di Vigilanza; Sistema dei controliinternal
sccondo i piani di artiit, OdV ¢ RPCT
ondo i piani di ativi previs

Basso

Tl processo & regolamento ¢ prevede Ia presenza di un referente interno (nel caso di FOT)
deputato al monitoraggio ¢ tenuto alla rendicontazione del servizio reso. La relazione.
uale & trasmessa

alla Capogruppo, che all Autoriti di Vigihanza. T processo &
inoltre suscertibile di veriica da parte dei sstemi di controllo interno, oltreché dell OAV

€ RPCT secondo i piani di ativita previsi /0 scgnalazioni pervenute.

Contabilti Generale

Gestione normativa ¢ regole
contabili

Funzione Amministrazione /
Organizzazione

“Mancato rispetto / adeguamento alla normativa
contabile

Possibile prescnza di interessi esteeni

Carenza normariva ¢/o di controlli

Medio - Basso

Redazione del bilancio, Fremeswork
Contabile IFRS 9, FVOC

Generale, Regolamento organizzativo,
rocedura . 2

Societd di revisione

Nel continuo

Basso

1 processo oltre ad avere un ridorta valenza in ambito corruttivo & opportunamente
normato e pub essere sottopasto nellambito dellativit i revisione.

Chivsure giomalies

e mensii

Provider informatico

BPO Contabile

Funzione Amministrazione /
Organizzazione.

- Mancato o errato caricamento dei dati conta

bili
per grave negligenza o per favorire alr soggerti;
Mancata o parziale rispetco dei principi contabils -
Omessa o crrata claborazione delle competenza
volte a favorire un determinato soggetto affidato;

Possibile prescnza di interessi esterni

Carenza normariva ¢/o di controlli

Medio

edazione del bilncio, Fremework
rabile IFRS 9, FVOC
Business Model IFRS 9, Contabilts
Generale, Regolamento organizzarivo,
Procedura n. 25

oF

Controli dilinea, Societa di revisione

Controli di finea nel continuo, Societa di
Revisione: controli secondo
phanificazione del consulente

Basso

1 processo ¢ regolamento ¢ *
soggerti. |

nmentato” con la partecipazione di una pluralii di
vt & oggetto di revisione

Redazione bilancio desercizio

Seritture d,

Provider informatico

BPO Contabile

Funzione Amministrazione /
Organizzazione.

Predisposizionc f
bilancio

icolo di

Funsione Ammiaisrizione |
Organizzazione.

Direzione Generale

Mancato o errato recepimento de

contabile ¢/ fiscale volto a alterare il documento di

bilancio; - Omissione o manomissione det
documenti i bilancio;

diinteressi esterni

Possibie presenza

Carenza normariva ¢/o di controlli

Medio

Redazione del bilancio, Fremework
Contabile IFRS 9, FYOCI Option -
Business Model IFRS 9, Contabilts

Generale, Regolamento organizzarivo,

Procedura n. 25

Controli di finea, Soicti di revisore

Controlidi linea nel continuo, Societi di
revisione: controlli sccondo la

ificazione del consulente

Basso

111 processo ¢ regohmento ¢ "frammentata” con I partceipazione di una pluralia di

Sopgerti, Lattiviti & ogetto di revisione.

nsiglio di

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza normariva c/o di controlli

Medio

Redazione del bilancio, Fremework

Contabile IFRS 9, FYOCI Option

Business Model IFRS 9, Contabilts

Generale, Regolamento organizzaivo,
Procedura n. 25

Controll di linea. Revisore legale

Controli di linea nel continuo, Societa di
cevisiones controll secondo la
pianificazione del consulente

Basso

1l processo ¢ regolamento ¢ “frammentato” con la partecipazione di una pluralita di
sopgerti, Lattivita ¢ ogeetto di revisione.
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MAPPATURA DEI PROCESSI

RISCHIO INERENTE MISURE ADOTTATE /RESPONSABILE DELLE MISURE ‘TEMPISTICHE DI ATTUAZIONE RISCHIO RESIDUO
'PROCESSO SOTTOPROCESSO ORGANI E FUNZIONI DEL RISCHIO DI RISCHIO FATTORE ABILITANTE DEL MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE
‘comvorrs wscHio g ,
(Basso - Medio/Basso - Medio- | POLICY, REGOLAMENTI, ; ; ; (Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alto) PROCEDURE CONTROLLO PROCEDURE CONTROLLO ‘Medio/Alto - Alio)
Redsvione del binci, Fremescrk
BPO Contblle, Fulmsions | - Omesso 0 rrat prdisposiione dellsepotisica Comibil IFRS 0, FVOC Opton . _— )
" AR mensile 1 Ong periodica per negligenis o per favorire interessi | Postibile prescnza diinteresi esterni | Careriza normativa /o di control Medio - Basso Business Model IFRS 9, Contabilits Conteoll dilinea Conteol i inea ad evento Basso Hprocesso & regolamento ¢ "fammenuto” con h pareipuione i una plualics o
Direzione Generale soggettivi Generale, Regolamento organizzativo, soggetti anche con elaboraziond informatizzate.
Procedurs . 2
Redavion del biaci, Femework
. dellsrporisica Contabile IFRS , FVOCT Option e — .
Predisposizione semestrale | Organizzavione, Direzione Generale, | periodica per negligenza o per favorire interessi | Possibile presenza di interessi esterni | Carenza normativa /o di controll Medio - Basso Business Model IFRS 9, Contabilich Controlli di linea Inesiene Controli di linea ad evento Basso Tproceso & ceglamento  "ammentato” con a partcpuone i una phls
Consiglio di Amministrazione soggettivi Generale, Regolamento organizzativo, oggeti a .
Proceduran 25
Diecione Gencrle, Favione
; | Amminiscsione / Ongaizarione | Defiione diuna seteia vl o luni anche od periont & OIS | ot . St comet Coteoll s e contino i . . . o i .
Tesoreria Strategica fornitori ¢ in danno alla Societ Imeesa o crrata ossibile presenza di interessi esterni arenza di controlli Medio finanziaria, ontrolli di finea. Sistema de controll In csser dei controll interni secondo il piano di Jasso processo & regolamentato, vede [a partecipazione di una plaralitd di soggetd ed &
i o ol e Onces s | Pl i c i i Medi R o Proced interni, OdV ¢ RPCT. ! auivids, RPCT e OdV nell'ambito del B sottaposta a controll,
Rendicontsione al Consigo i | Dierione Generale, Funvione
Contoll i incs el contiuo, Sisema
Funione Amminisriione / . Resolamento orgaizztivo, Procedur | ool diincs. isema di contol . 46 sontoll oo ccondo 8 pino W proces & regmentto, vd s parcipsione i plrsis i sogge &
Or E Baoking | o rganizzazione, Funzione Operativa o def delle op Possibile p f i 1 ed 023 interni, OdV e RI attiviti, RPCT ¢ OV nellambito del sottoposto a controlli
o i i defitc
Tesoreria Operativa Funsione Operativa
Controll ilincs el contino. Siema
Omesso o cta defnzione delle opersios, - . S
Defione el psasin e o | Posile prsn Rl o v, Collei S O, RPCT RO < O el et o
fornitoriin danno allx Socicr piano di verifiche defnito.
Sopeets acltzar all frma
Contoll i ines el contiuo. Resisione
I BPO Finvave, Fanvione Omesso s mpursone e persons | p [ e Replamenno oz, Procedors | (L I csere i - 1 process & regolamentat, vede b partccipasion di un plurl i soggec ¢
BPO Finvave
) Possbileprsenzad s e Contlldilines  d pare de . . _—
Dichiaraion sl Predsposisont el +Omess o crraspresposizione dell ccesi eglamentuons ¢ s Carena i ol Medio.Bass Regohmento orgaizzativo Contol i lne. Consulente sl In ssre coneunte s el cor dell s T process & regolamentat, vede b partcipavione i un plurl i soggec anche
Consilente fscale
Conslete fcale
Consiente del Lavoro
o — Erat clelode ibut Mancao pagamento | Posssleprescna i neress estern . o Contoll i s ¢ da pare el . T )
ebu Pagamento b delcmposte Carena i ol Medio Regolamento oganzaivo | ol dines, Conslnte fcle ¢ In ssre comsiene fsle ¢ conseite del voro B 1 proceso  eglamentovede o pucsption i uns i g Gnche
l\mm“YA;)::‘/’(:;mmmm coretta del ributi chiatezza normativa di siferimento consulente del avoro el corso dello sviluppo del processo esteen alla Societ) ed & sottoposto 3 control,
Fuvione Operaiva
Consgho i Amminissione
i prnce commeril rpet ad i s e Regohments ongnizacvo, Policad | 0 i
) Contel di ne.Ssema e conel el proces, S de contol inersione i una i i sogeer. 1 comraloperanto aviene s n v che
ianificazione Commerciale Gestione accordi di segnalazione Pundone lezione sia nel contratto; - Omissa o errata ossibile presenza di interessi esterni Carenza di controlli selezione, gestione ¢ controllo dei In essere P Basso P o pet
Panifcione Commercile | Gesone sccord gl i i | e 4 el com, - Omisy o cama | Posiile presna i s s sldon geston ¢ conel e O « RPCT, ey OV, RPCT el della e . oo B oty s
rend u)vly;:i(y::l:v;l;;:*vf-:"‘:':‘\”:r;‘;:&)(‘:r:wﬂM"‘ partner commercial programma di attivita con il supporto legale, volto ad evitare soluzioni vessatorio o in danno alla Societi.
B0 Finvave
messa o parziale acquisizione della C
Contel i lnea nelcors dello siluppo
documenasion i vohs ad agevolre W proces & rammentat on interaione diuna plralit s ¢ s, 1
Regolamento ongaizzaivo, Procedu | Contol i incs. i df contol e proces, St de conmol
Acquisizione nuova clientel \cquisizione nuova clientela ‘unzione Commerciale otenziale cliente; - Omessa o parziale redazione ossibile presenza di interessi esterni Carenza di controlli Medio & ‘ ' P basso. controllo avviene sia in linca ¢ con il passaggio alla fasc successiva. Sono svolti inoltre
o Acq fientel o . potenziale liente; - C parziale red Possibile p d E d 1 fedi processo del credito interai, OdV ¢ RPCT interni, OdV, RPCT ncllambito della B ol K 1 passaggio ala fa i ol
el relion vl 3 agevlar | porensate T —
g progrmma di i
unsione Commercile
; Controll s e corso de sl 1 process & fammentao, n pare sutomatisatcon slimertasone dei dai i
 Condoes ¢ solgiment delsraoris i
Valutazione rischio di credito. Provider Finvave g Regolamento organizzativo, Procedura | Conteoli i linea, Sisterna dei controll ocesso, Sistema dei controll infoprovider, con Tinterazione di una pluralitsdi soggetti ed ¢ sequenzial, 1 controllo
Aragas e smercobo/ s o bl Pl s e ool Medo B et i ot e O SRR e OO AP - o i o sl o .S ol
Amministrazione/Organizzazione | *0 "5 012r® | s0ggett affidadt in danno alla Societd; progeamma di attiviti successivi da alti soggetc
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MAPPATURA DEI PROCESSI

PROCESSO

SOTTOPROCESSO

ORGANI E FUNZIONI
COINVOLTE

DESCRIZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI RISCHIO

FATTORE ABILITANTE DEL
HIO

RISCHIO INERENTE

MISURE ADOTTATE /RESPONSABILE DELLE MISURE

TEMPISTICHE DI ATTUAZIONE

RISCHIO RESIDUO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alio)

POLICY, REGOLAMENTI,
PROCEDURE

CONTROLLO

PROCEDURE

CONTROLLO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alio)

MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE

Valusazione rischio di credito -
Gestione pratica affidamento.

Valutazione cedente

Funzione Commerciae, Funzione
Credit/Legale, Comit
Gruppo (solo per alcune pratiche),
Dirczione Generale, Consiglio di
Amministrazione.

ato Crdit di

Condotia tesa ad agevolate lo sviluppo
lamento cedeate/ rlascio

dellistrutroria di af
plafond debitore volto ad agevolare i soggetti
idatiin danno all Socicts

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza di controlli

Medio - Alto

Regolamento organizzativo, Procedura
Processo del credito

Controli di lines. Sistema dei controlli
interni, OdV ¢ RPCT.

Conteoli dilinea nel corso dello siluppol
del processo. Sistema dei controll
interni, OdV, RPCT nelfambico della
programma di attivit

Basso

1 processo ¢ frammentato, in parte automatizzato con alimentazione dei dat tramite
infoprovider, con lintcrazione di una plarslits di soggerti ed & sequendiale. 1l controllo.
avviene sia in linea ¢ con il passaggio alla fase successiva, Sono svold inoltre controlli
successivi da altr soggert

Valurazione debitore

Funzione Commerciae, Funzione
Credit/Legale, Provider Finave,
Comitato Credii di Gruppo (solo per
aleune pratiche), Direzione Generale,
Consigho di Amministrazione

Condoria tesa ad agevolare lo sviluppo

dellstruttoria di affidamento cedente/ rlascio

plafond debitore volto ad agevolare i soggerti
affidar in danno alla Societi

Possibile prescnza di intcressi csterni

Carenza di controlli

Medio - Alto

Regolamento organizzativo, Procedura
rocesso del credito

Contoli dilinea. Sistema dei controlli
interni, OdV ¢ RPCT,

Controli di linca nel corso dello swiluppo)
del processo, Sistema dei controll
interni, OdV, RPCT nellamibito della
programma di attivith

Basso

1l processo & frammentato, in parte automatizzato con alimentazione di dati tramitc
infoprovider, con linterazione di una ploralits di soggerti ed & sequenziale. 1l controllo.
avviene si in linea ¢ con il passaggio alla fase successiva, Sono svoli inolire controlli

successivi da alir soggett,

Rinnovi

Funzione Commerciale, Funzione
Credit/Legale, Comitato Credii di
Gruppo (solo per alcune pratiche),
Dirczione G
Amministrazione

nerale, Consiglio di

- Condorta tesa ad rinnovo delafidamento al
cedente / del plafond debitore volto ad agevolase i
soggerts affidat in danno alla Socicta

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza di controli

Medio - Alto

Regolamento organizzativo, Procedura
Processo del credito

Contollidilinea. Sistema dei controlli
inteeni, OdV ¢ RPCT

Controli di linca nel corso dello swiluppo)
del processo, Sistema dei controll
interni, OdV, RPCT nellamibito della
programma di ativich

Bassa

1l processo & frammentato, in parte automatizzato con alimentazione dei dati tramitc
infoprovider, con linterazione di una ploralith di soggerti ed & sequenziale. 1l contrallo.
avviene si in linea ¢ con il passaggio alla fase successiva, Sono svoli inolire controlli
successivi da alir soggett,

Funzione Commerciale, Funzione

tischio di credito |
Perfezionamento del rapporto

stipula del

Supporto legale, Soggetts fcaltizzati alla
firma, Provider Finwvave.

Mancato o parzile rispetto nel contratto del

disposto deliberato; - Attivazione del rapporto in

assenza della documentazione / sottoscrizione /

delle eventuali garanzie per agevolare il soggetto
affidaro in danno ala Socicti

Possibile prescnza diinteressi esterni

Carenza di controlli

Medio - Alro

Regolamento organizzativo, Procedura
cocesso del redito

Controllidilinca. Sistema dei controlli
interni, OdV ¢ RPCT

Controli dilinea nel corso dello suiluppol
el processo. Sistema dei controll
interni, OAV, RPCT nellambito della
programma di aiviti

Basso

1l processo & frammentaco, con linterazione di una pluraith di soggetti. 1 controllo
avviene sia in finea durante questa fase del processo sia con controlli suceessivi da altri
sogett

tione dei credit ¢ degliincassi
Gestione carico dei crediti

Cessione dei crediti mediante
rittura privata autenticata

Funzione Operativa, Funzione
Commerciale, Supporto legale,
Direzione Generale, Soggetti facoltizzati
alla firma.

Cessione dei crediti mediante
scambio di corrispondenza
commerciale

Funzione Operativa, Provider Finwave

Cessione di credii effermuate via
web

Funzione Commerciale, Funzione
Amministeazione,/ Organizzazione,
Funzione Operarv

- Definizione della cessione volra ad agevolare il

cedente in danno all Societi; Registrazione d

cessione anche se incompleta o non perfezionata
volta ad agevolare il cedente

2 di interessi esterni

Possibile pre

Carenza di controlli

Medio - Alto

Regolamento organizzativo, Procedura
Processo del credito

Controllidilinca. Sistema dei controlli
interni, OdV ¢ RPCT

Controli dilinea nel corso dellosviluppol

el processo. Sistema dei controll
interni, OAV, RPCT nellambito della
programma di aiviti

Bassa

1 processo & frammentato, con linterazione di una pluraliti di soggetd, con documen
standard o customizzat verif
durante questa fase del processo sia con controli successivi da altr soggetti

i da supporto legale. I controllo avviene si in linea

Possibile presenza diinteressi esterni

Carenza di controlli

Medio - Alto

Regolamento organizzatico, Procedura
Processo del credito

Contollidilinea. Sistema dei controlli
interni. OdV e RPCT

Controlli di linea nel corso dello stiluppol
del processo. Sistema dei controll
interni, OdV, RPCT nellambico della
programma di attiviti

Basso

1l processo & frammentato, con linterazione di una plurali di soggetti. 1l contrallo
avviene sia in linea durante questa fase del processo sia con contolli successivi da altri
sopgett

Possibile presenza di interessi esterni

a di controll

Medio - Alro

Regolamento organizzativo, Procedura
Processo del credito

Contollidilinea. Sistema dei controlli
interni. OdV e RPCT

Controlli di linea nel corso dello stiluppol
del processo anche tramite
automatizzat. Sistema dei controlli
interni, OAV, RPCT nlfambito dl
programma di ativica

Basso

processo ¢ frammentato, con linterazione di una pluraliti di soggett ¢ controll
siain ln

|
digitali, 1 controllo avviene a durante questa fase del processo sia con controlli

successivi da altr soggert

Erogazioni ai cedenti

Funzione Operativa, Funzione
Amministrazione/ organizzazion:
Soggetti facoltizzati alla firma

Erogazione priva di autorizzazione ; Erogazioni
estrance alla cessione

Possibile presenza diinteressi esterni

Carenza di controlli

Medio - Alto

Regolamento organizzativo, Procedura
Processo del credito

Contollidilinea. Sistema dei controlli
interni. OdV e RPCT

Controlli di linea nel corso dello swiluppol
ocesso, Sistema dei controll
interni, OdV, RPCT nellambico della
programma di attiviti

Basso

1l processo & frammentato, con linterazione di una plurali di soggetti. 1l contrallo
avviene sia in linea durante questa fase del processo sia con contolli successivi da altri
sopgett




cedente/debitore - Monitoraggio.
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Gestione d

- Imputazione fraudolenta di incassi vole ad
agevolare un soggetto affidato in danno alla Societi

Medio

Regolamento organizzativo, Procedura

Processo del credito

del processo. Sistema dei controll
incerni, €
e

rogramma di attiv

Conteoli di linea nel corso dello siluppol

i
2V, RPCT nellambito della

Basso

RISCHIO INERENTE MISURE ADOTTATE /RESPONSABILE DELLE MISURE TEMPISTICHE DI ATTUAZIONE RISCHIO RESIDUO
PROCESSO SOTTOPROCESSO ORGANI E FUNZIONT DEL RISCHIO DIRISCHIO FATTORE ABILITANTE DEL MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE
ComvOLTE fuscrio (Basso - Medio/Basso - Med POLICY, REGOLAMENTI, (Basso - Medio/Basso - Med
Medio/Alto - Alto) ROCEDU! CONTROLLO PROCEDURE CONTROLLO Medio/Alto - Alto)
— . ' Regolamento organizzativo, Procedura | Controli i inea. Sisterma dei controll
Incassi a mezzo assegno | Provider Finwave, Funzione Operativa ossibile presenza di interess esterni Carenza di controll Medio - Basso n essere
“ Provider Fiawave, ©r Possblep f Caren i conteol Medio - B Processo del credito inteni. OdV ¢ RPCT B
Fundone Possbil i Carenza di control
Armmiistcutons Orgaeizzasons ossibile presenza di interess esterni Carenza di controll
eredit e degliincassi

Sestione rapporto

ereditzio

Monitoraggio

Incassi mediante altre forme di

pagamento

Gestione nuovi scaduti

Pratica Elettronica di

Funzione

Funzione Operativa

Funzione Operativa
Funzione Commerciale
Funzione Credi/Legale
Risk Manager

Funzione
Amministrazione/ Orgnizzazione

Funzione Operativa

Provider Finwave

“Tutte le funzions aziendali

Amministrazione/Organizzazion,

Funzione Operariva, BPO Finwave

Possibile presenza di interess esterni

interni. OV ¢ RECT

Controli di lines. Sistema dei controlli

Conteoli dilinea nel corso dello siluppol

del processo. Sistema dei controll

interni, OdV, RPCT nellambico della
- )

rogramma di attiv

Basso

1 processo, oltre ad avere un ridotta valenza in amibito corruttivo, & frammentato con
Pinterazione di una plurali di soggetti. I controllo pe

successivo da parte dei sistemi di controllo. La tipologia d'inca

e sia in linca che
o ¢ residule isperto alle
e, clemento che ne riduce leriormente limpatto.

Carenza di controlli

Medio

Regolamento or

o dl credito

rganizzativo, Procedura
Proce:

1l processo & frammentato con linterazione di una plaraliti di sogete. 1l controllo

pertanto avviene sia in linea che suceessivo da parte dei sistemi di controllo,

- Mancato o parziale monitorageio volto ad
agevolare il soggetto affidato

Possibile presenza di interessi esterni

Carenza di controli

Medio - Basso

Regolamento organizzativo, Procedura

ocesso del credito

Controlidilinea. Sistema dei controlli
interni. OdV ¢ RPCT

Controlidilinea. Sistema dei controlli
interni. OdY ¢ RPC

Controli dilinea nel corso dello suiluppol
del processo. Sistema dei controll
interni, OdV, RPCT nellambico della

- )

gramma di attv

Basso

1l processo & frammentato con linterazione di una plaralit di sogecd. 1l controllo
pertanto avviene sia in linea che suceessivo da parte dei sistemi di controllo.

Funzione Comme

Controli di linea ¢ monitoraggio

oni per

it gestione fiso ¢

1 processo ha un peimo peeido operativo sottoposto  contoll diea. I processo i
‘mensile tra le funzioni competenti o verifica delle posizioni scadute. Il processo inoltre & potenialmente soggetto ad uleriori
Controllo da parte di st ntrr. control,
1 processod gio cletroico & utomarico  non modil
. Controllo ¢ gestione nel continuo dela gestione della PEM sperta hasiaevidenza nello stoico proporenel tepo
Control i el (Gestione PEN g
Mancato o parsle monioraggio volhoad sgevolare| e - Regolamento organiazativo, Procedura | € livelo (Gestione PEM) PEM apertesi Siscema de control evtando l ischiodi mancato moritaraggo. La PEM prevede un er
e Funione i soggtto afidaco Possbile prescnza dintres esteri Corenza di conll Medo rocesso delcredito Sistma dei concoll nern, Colleio inteni verifieadel fngionamento dello Buso con intragione i una molteplicieh di sogeet. Sl prodto cletronico sono inolte
Credit/Lesale, Rk Manage Sindacle (OV), RCT seumento di moritorgglo ative verliche da parte | sstem intenldi conrollo. Pesano l sehl cormutva &
Funzone Operaiva mitgato
Dircsione Generle
Gestione rapporto Controllo connesso alla gestione delle ! g . y
- Funsione Commercile, Funzione chiusura del Regolamento organizzativ, Procedura | Contolli i ivelo (PEF direvoce). Tinterszione di una phrali i soggeti sccondo schema informaczzato tigdo. che
e dbicrs - Gt v bo 7 o i ‘ o s e Carenz i conrl e st e d comml e " | BT oo, Sitmad comeli_ - i 4 it e & sl Ul B comteics s et
rapport inteeno seeondo § plant dfattivith de con il supporo legale, volto ad evitare soluzioni vessatorio o in danno alla Socicti.
. . 1 processo & famimentato, con Pinterasione diuna plaralieh i soggeti con l supparto
- Discresionalith ed accordi voli d sgevolare o o legal con fiferimento ala redazione della documentazione regolatoria del rapporto di
) . pi sogget adetnt al ool  Disrezonalc nc ‘ e e comtro e, OV tcmadi contoll e sccondo N ione dll i del rappo
Gessone de pock wmdone| et ooz | P preene s e Carenza di eoatrol Medio - Basso Regolamento omganizmaivo ol Inessre i dts OOV R0CT Basso e e S
competcnac propic e pirtccpan al pot i secondo i pian di i defini conroll egale)che operaia (svendo un processo declaonale ¢ i lasco del poo con
sdempimend
Conteol i lnea el corso dello sluppo
Funsione Cormmercile, Resposable | - Impropeo conoscimento di stoeni vl ad Control di inea, Siserma deicontrol del procesto. e dei contrll
Gesione stori Reclami, Ditczione Generle, Funzione [agevolae fdato in danno all Socics | Possbil presenza i neresi et Catenza di control Medio Regolmento organgzatvo | inten, Responsabile recam, Collego Incsere incen, Responsabie Recla, OV,
rese di ol Sindacle (OV), RPC RPCT ncllambito della programmma d
o Commence Impropea etrocssone di crodi vola ad .
Gestione retrocessione di crediti | FUZ0ne Commerciale, Funzione | 1.l opprerto affidato in danno alla Societi; | Possile presenza di interess esterni Carenza di conteoli Medio - Bassa Regolamento organizzativo, Controll di linca, Sistema dei controll

inteeni, Collegio Sindcale (OdV), RPCT |

Basso

Controlli di linea nel corso dello swiluppol
dl

ocesso, Sistema dai controlli
interni, OdV,

PCT nellambito dell
programma di it

Basso

pluralics di soggetti. 1 pro

1l processa di storno & frammentato ¢ formalizzato con laterazione di una pluralit di

soggerti 1l processo ¢ sottoposto a periodica verifica da parte delle funzioni di controllo
3l spazi di discrezionalic sono

pertano sidots

postoa

ifica da
controllo. Gl spazi di discrezionaliti sono pertanto rdoti,

1l processo & frammentato ¢ formalizzato con linterazione di una

periodica ves

te delle funzioni di
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MAPPATURA DEI PROCESSI

PROCESSO

SOTTOPROCESSO

ORGANI E FUNZIONT
COINVOLTE

DEL RISCHIO

DI RISCHIO

FATTORE ABILITANTE DEL
RISCHIO

RISCHIO INERENTE

MISURE ADOTTATE /RESPONSABILE DELLE MISURE

TEMPISTICHE DI ATTUAZIONE

RISCHIO RESIDUO

(Basso - M
Medio/Alto - Alto)

/Basso - Medio -

POLICY, REGOLAMENTI,
ROCEDU]

CONTROLLO

PROCEDURE

CONTROLLO

(Basso - Medio/Basso - Medio -
Medio/Alto - Alto)

MOTIVAZIONE DELLA MISURAZIONE

Valutazione rischio di credito -

Sorvegliate

Risk Manager
Funzione Credit/ILceale

Funzione Commerciale
Funzione Operariva

Direzione Generale

- Mancata o parzial richssificazione dello sato di
sischio volto ad agevolare il soggetto affidato ¢/o

mitigare gl effes c
Mancata o errata comunicazione sullandamento
dela posizione;

Possibile presenza di interess esterni

Carenza di controlli

Medio - Basso.

Regolamento organizzativo; Procedura
09

Conteollo di linea, Sistema dei contolli
interno, Revisore legale, Collegio
Sindacale, RPCT

Controli dilinea nel corso dello suiluppol
del processo. Sistema dei controll
interni, OAV, RPCT nellambito della
programma di ativiti

Basso

1l processo, con una ridorta valenza in termini anticorrutivi, & frammentato con

Finterazione di una plurali di soggetti. I controllo pertanto avviene sia in linea che

successivo da parte dei sistemi di controllo, 1l processo & regolato da una procedura
recentemente aggiorata ¢ con temini di applicazione stringen ¢ puntual

Provider

Direzione Generale
Funzione Credi/Legale

Risk Manager

Funzione
o

- Mancata o parzial richssificazione dello sato di

sischio volto ad agevolare il soggeto affidato ¢/o

mitigare gl cffeti contabil sul bilancio della Societs

Mancata o errata comunicazione sullandamento
dela posizione;

Possibile presenza di interess esterni

Carenza di controlli

Medio

Regolamento organizzativo; Procedura
w9

Sistema automatizzato di imputazione.
Controllo di linea, Sistema dei controlli
interno, Revisore legal
Sindacale, RPCT

Collegio

Controllo automatizzato al prodursi
dellevento. Controll di linea nel corso

Basso

1l processo di imputazione & automatizzato. A questo si aggiunge un monitoraggio di
linea da parte della Societa. I processo inoltre & passibile di ulterior verifiche da parte.
del Sistema dei controll interni ¢ degl altr organi ¢ soggerti responsabil, sccondo
quanto dettaglisto nei ispettvi piani dattivic, contoll

Inadempienze probabili

Risk Manager

Funzione Credit/1Leaale
Funzione Commerciale

Direzione Generale

Funzione
Amministrazione/ Organizzazione

BPO Finvave

- Mancata o parziale ricassificazione dello stato di

sischio volto ad agevolare il soggetto affidato ¢/o

mitigare gl cffeti contabili sul blancio della Societi
2.0 errata comunicazione sullandamento
dela posizionc;

Possibile prescnza diinteressi esterni

Carenza di controlli

Medio,

Regolamento organizzativo; Procedura
09

Controllo di line, Sistema dei controlli
interno, Revisore legale, Collegio
Sindacale, RPCT

Contolli dilinea nel corso dellosuiluppol
processo. Sistema dei controll

interni, Revisore Legale, OdV, RPCT

ncllambito della progeamma di ateivit

Basso

1l processo, con una ridotia valenza in termin anticorruttivi, & frammentato con

Pinterazione di una plurali di soggetti. 1] controllo pertanta avvie

0 da parte dei sistemi di controll, Il processo & regolato da una procedura

ecentemente aggiornata ¢ con temin di applicazione stringent ¢ puntualiTra  controlli

Successivi ¢ presente anche il controllo ¢ I verifica da parte del Revisore Legale nel
continuo ¢ in sede di verifica del bilancio

sa inlinea che

Sofferenze

Direzione Generale

Consiclio di Amministrazione

Funzione
Amministrazione/ Organizzazione

BPO Finvave

Funzione Credit/Legale

&

nie legale esterno,

Funzione Commerciile

" Mancata o parziale riclasificazione dello stato di
sischio volto ad agevolare il soggerto affidato ¢/o
mitigare gl effeti contabili sl bilancio dell Societi|
Mancata o crrata comunicazione sullandamento
della

Possibile presenza diinteressi esterni

Carenza di controlli

Medio

Regolamento organizzativo; Procedura

Controllo i linea, Sistema dei controlli
interno, Revisore legale, Collegio
Sindacale, RPCT

Controli di linea nel corso dello swiluppo)
del processo. Sistema dei controll

| Revisore Legale, OdV, RPCT

nellambito della programma di attiviti

Bassa

1l processo ¢ frammentato con linterazione di una pluralih di soggetti. 1l contrallo

pertanto avviene sia in linea che suceessivo da parte dei sistemi di controllo. Il processo &

regolato da una procedura recentemente aggiornata ¢ con temini di applicazione

stringeni ¢ puntualiTea i controll successivi ¢ presente anche il controllo ¢ I verifica da
parte del Revisore Legale nel continuo ¢ n sede di verifica del bilancio.

Piani di rientro

Funzione Credit/Legale
Consiglio di Amministrazione
Provider Finwave

- Omesso o crrata definizione del piano di rientro.
volto ad agevalare il soggetto affidato in danno alla
Societi

Possibile presenza di intere

Carenza di controlli

Medio,

Regolamento organizzativo; Procedura .

Controlldi lin

istema dei controll
interno, Collegio Sindacale, RPCT

Controlli di linea nel corso dello stiluppol
del processo. Sistema dei conroll
interni, OdV, RPCT nellambico della

programma di vty

Basso

1 processo & frammenat
contrattuale &
a all

‘o con linterazione di una pluraliti di soggett. La definizione
upportata tendenzialmente da legali esterni ¢ Ia struttura di rimborso &
ermo del sistema sa i ln

che suecc

ivo da parte d

sistemi di controllo. 11 processo ¢ regolato da una procedura
recentemente aggiornata ¢ con temini di applicazione stringent ¢ puntu




